> Exemple d'un programme selon la modalité Vidéo-Learning

Format pédagogique

lllustration

Cible

Prérequis

Objectif pédagogique

Objectif opérationnel

Durée

Contenu selon le format
VIDEO-LEARNING

Tarif

Accessibilité numérique

Format VIDEO-LEARNING incluant les apports et commentaires d'un Expert sur le sujet
abordé, des entrainements permettant de s’approprier les savoirs et un test de
validation des acquis

Les fondamentaux de I'assurance Santé

Collaborateur débutant ou souhaitant actualiser ses connaissances sur I'assurance
Santé

Aucun

= Maitriser les principes fondamentaux de remboursement de la Sécurité sociale
et leur mécanisme

= Savoir informer les clients sur le fonctionnement des remboursements de santé
=  Apprendre 4 les aider & comprendre les calculs de base

20 minutes

Parole d’Expert : I'importance de maitriser la terminologie
- Consommation médicale et remboursements Sécurité sociale
- La notion de prestation en nature
- Lereste d charge
- Les praticiens de santé et les tarifs
- Le mécanisme des remboursements
Entrainements aux calculs des restes & charge
Explications de cas concrets de calculs de remboursements

Parole d'Expert :
- Le Parcours de soins
- Les médecins traitant, correspondant, en acces direct
- Le non-respect du parcours de soins

Tests sur le parcours de soins et les remboursements

Parole d'Expert

- Frais ef franchises non pris en charge

- Les participations & la charge de I'assuré social
Tests sur les forfaits et participations

Test
Synthése des notions-clés

Commande unitaire : 4 050 € HT (prestation soumise & TVA)
Tarif modulable selon la volumétrie d'utilisateurs

Module sous-titré



