
 

 

 

Les solutions Santé et Prévoyance pour les artisans et les commerçants 

 
Cible Collaborateurs spécialisés sur la clientèle des professionnels 

 

 

Prérequis  Connaissances de base des assurances santé et prévoyance des particuliers 

 

 

Objectif  ▪ Accompagner les clients artisans et commerçants dans l’élaboration de leur régime de 

protection Santé et Prévoyance et savoir chiffrer leurs besoins de garanties 

 

Durée  2 jours 

 

 

Programme  Le marché des artisans et commerçants : environnement et actualité 

▪ L’importance de ce marché en chiffres 

▪ L’environnement Madelin pour les artisans et les commerçants 

 

Connaître ses clients et leur protection sociale 

▪ L’architecture de la protection sociale des artisans et commerçants 

▪ L’environnement Madelin : conditions, avantages, caractéristiques…  

 

L’analyse des besoins Santé et Prévoyance 

▪ En matière de frais de santé 

▪ En matière d’arrêt temporaire d’activité par maladie ou accident 

▪ En matière d’invalidité rendant le client inapte à l’exercice d’une profession 

▪ En matière de décès alors que le client est en activité 

 

Le bilan social global du client artisan ou commerçant 

▪ Chiffrage des besoins tangibles 

▪ Ebauche de la solution complémentaire (montant à assurer poste par poste) 

▪ Intégration de l’avantage du cadre Madelin 

 

 

 

Modalités 

pédagogiques  

 

 

Session présentielle ou distancielle 

 

Travaux articulés autour de deux cas fil-rouge (un artisan, un commerçant) 

Analyses chiffrées à chaque étape de l’étude sociale 

Elaboration du bilan social type en binôme 

Construction de la trame d’analyse exploitable en clientèle 

 

 

Evaluations  Quiz préalable de positionnement 

Etudes chiffrées et tests de synthèse par étape  

Quiz de validation des connaissances acquises 

 

 

Tarif  1 650 € HT par jour par groupe de 10 personnes 

 

 

Accessibilité  Accueil et modalités pédagogiques adaptés aux participants en situation de handicap 

 

 


