
 
 

La garantie des accidents de la vie 

 
Cible Collaborateurs d’agences 

 

 

Prérequis  Aucun  

 

Objectif  ▪ Maîtriser l’offre GAV des Particuliers et être force de proposition sur cette solution et 

l’argumenter 

 

Durée  1 jour 

 

Programme  L’analyse des risques au quotidien 

Répertorier les risques d’un client Particulier et de sa famille  

▪ Les conséquences :  

▪ Pour un client salarié : arrêt de travail partiel ou total (incapacité), arrêt définitif d’activité 

(invalidité, dépendance), décès  

▪ Pour un client sans activité : des frais additionnels  

▪ L’architecture de la protection sociale (régime obligatoire de base, régime collectif 

complémentaire) 

 

Accompagner le client dans l’évaluation des conséquences financières d’un accident 

▪ Les conséquences d’un arrêt définitif d’activité suite à accident – L’invalidité permanente 

▪ Quelle indemnisation prévoit le régime de base ? 

▪ Comment peut-elle être éventuellement complétée ? (  

▪ Accompagner le client à chiffrer ses besoins 

 

▪ Les conséquences du décès du client suite à accident 

▪ Quelle indemnisation prévoit le régime de base ? 

▪ Comment peut-elle être éventuellement complétée ?   

▪ Accompagner les proches du client décédé à chiffrer les besoins financiers immédiats et 

différés  

 

Argumenter la solution GAV 

▪ La solution familiale offerte par le contrat GAV (étude détaillée du contrat)  

▪ Les garanties proposées 

▪ Les montants garantis dans la solution  

▪ La mise en œuvre de la garantie – Les indemnisations 

 

 

 

Modalités 

pédagogiques  

 

 

Session présentielle ou distancielle 

 

Développements pédagogiques articulés autour d’illustrations par des cas concrets issus de la 

Presse et des documents réels de production (Conditions Générales). 

 

 

Evaluations  Quiz préalable de positionnement  

Cas concrets (Revue de Presse) 

Analyse des documents de production (Conditions Générales) 

Quiz de validation des connaissances acquises 

 

 

Tarif  1 465 € HT par jour par groupe de 10 personnes 

 

 

Accessibilité  Accueil et modalités pédagogiques adaptés aux participants en situation de handicap 

 

 


